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. PODSTAWY PRAWNE

Procedury opracowano w oparciu o nastepujace akty prawne:

1.

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

Konstytucja Rzeczypospolitej Polskiej z dnia 2 kwietnia 1997 r. (Dz. U. Nr 78, poz. 483 ze zm.)
—w szczegdblnosci art. 72 dotyczacy ochrony praw dziecka.

Konwencja o prawach dziecka, przyjeta przez Zgromadzenie Ogdlne Naroddéw Zjednoczonych
dnia 20 listopada 1989 r. (Dz. U. 2 1991 r. Nr 120, poz. 526 ze zm.).

Ustawa z dnia 14 grudnia 2016 r. — Prawo oswiatowe (tekst jedn.: Dz. U. z 2024 r. poz. 737 ze
zm.).

Ustawa z dnia 7 wrzes$nia 1991 r. o systemie oswiaty (tekst jedn.: Dz. U. z 2024 r. poz. 750 ze
zm.).

Ustawa z dnia 26 stycznia 1982 r. — Karta Nauczyciela (tekst jedn.: Dz. U. z 2024 r. poz. 986 ze
zm.).

Ustawa z dnia 25 lutego 1964 r. — Kodeks rodzinny i opiekunczy (tekst jedn.: Dz. U. z 2023 r.
poz. 2809 ze zm.).

Ustawa z dnia 6 czerwca 1997 r. — Kodeks karny (tekst jedn.: Dz. U. z 2024 r. poz. 17 ze zm.) —
w szczegdlnosci art. 162 (obowigzek udzielenia pomocy) oraz art. 304 k.p.k. (spoteczny
obowigzek zawiadomienia o przestepstwie).

Ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy domowej (tekst jedn.: Dz. U. z
2024 r. poz. 424).

Ustawa z dnia 9 czerwca 2022 r. o wspieraniu i resocjalizacji nieletnich (Dz. U. z 2024 r. poz.
978).

Ustawa z dnia 28 lipca 2023 r. o zmianie ustawy — Kodeks rodzinny i opiekunczy oraz
niektérych innych ustaw (Dz. U. poz. 1606) — tzw. ,ustawa Kamilka”, wprowadzajgca
obowigzek opracowania i stosowania Standardéw Ochrony Matoletnich.

Ustawa z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscig na tle
seksualnym i ochronie matoletnich (tekst jedn.: Dz. U. z 2024 r. poz. 560).

Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 9 sierpnia 2017 r. w sprawie zasad
organizacji i udzielania pomocy psychologiczno-pedagogicznej w publicznych przedszkolach,
szkotach i placéwkach (tekst jedn.: Dz. U. z 2023 r. poz. 1798).

Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej i Sportu z dnia 31 grudnia 2002 r. w sprawie
bezpieczenstwa i higieny w publicznych i niepublicznych szkotach i placowkach (tekst jedn.:
Dz. U.z 2020 . poz. 1604 ze zm.).

Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 25 sierpnia 2017 r. w sprawie sposobu
prowadzenia przez publiczne przedszkola, szkoty i placéwki dokumentacji przebiegu
nauczania, dziatalnosci wychowawczej i opiekunczej (Dz. U. z 2017 r. poz. 1646 ze zm.).
Rozporzadzenie Rady Ministréw z dnia 6 wrzesnia 2023 r. w sprawie procedury , Niebieskie
Karty” oraz wzordow formularzy , Niebieska Karta” (Dz. U. z 2023 r. poz. 1870).

Ustawa z dnia 24 sierpnia 1991 r. o ochronie przeciwpozarowej (tekst jedn.: Dz. U. z 2024 r.
poz. 275 ze zm.).

Rozporzadzenie Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 7 czerwca 2010 r. w
sprawie ochrony przeciwpozarowej budynkoéw, innych obiektéw budowlanych i terenéw (Dz.
U. Nr 109, poz. 719 ze zm.).

Statut przedszkola oraz wewnetrzne regulaminy obowigzujgce w placéwce.
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Procedury postepowania z dzieckiem przejawiajgcym zachowania agresywne oraz w sytuacjach kryzysowych
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Il. CELE | ZAKRES STOSOWANIA PROCEDUR

§ 1. Cele procedur

Celem niniejszych procedur jest:

zapewnienie bezpieczeistwa dzieciom przebywajagcym w przedszkolu oraz personelowi
placowki,

ujednolicenie sposobu postepowania pracownikéw w sytuacjach trudnych wychowawczo
i kryzysowych,

ochrona zdrowia i zycia dzieci w sytuacjach zagrozenia,

skuteczne reagowanie na przejawy agresji oraz minimalizowanie jej skutkéw,

wspotpraca z rodzicami (opiekunami prawnymi) oraz instytucjami wspierajagcymi rozwoj i
bezpieczenstwo dziecka,

realizacja zadan wynikajgcych ze Standardéw Ochrony Matoletnich.

§ 2. Zakres stosowania

1.

Procedury obowigzujg wszystkich pracownikéw przedszkola: dyrektora, nauczycieli, pomoc
nauczyciela, wozne oddziatowe, personel administracyjny i obstugi.

Z procedurami powinni zosta¢ zapoznani rodzice (opiekunowie prawni) dzieci uczeszczajgcych
do przedszkola.

Tres¢ procedur jest dostepna w sekretariacie placéwki oraz publikowana na stronie
internetowej przedszkola.
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l1l. DEFINICJE

llekro¢ w procedurach jest mowa o:
dziecku — rozumie sie przez to wychowanka przedszkola;

rodzicu — rozumie sie przez to takze opiekuna prawnego oraz osobe sprawujacg piecze zastepczg nad
dzieckiem;

nauczycielu — rozumie sie przez to nauczyciela wychowania przedszkolnego oraz nauczyciela
specjaliste (logopede, psychologa, pedagoga, terapeute);

agresji — rozumie sie przez to kazde celowe dziatanie skierowane na osobe lub przedmiot, majgce na
celu wyrzadzenie szkody, krzywdy lub bélu — fizycznego badz psychicznego;

sytuacji kryzysowej — rozumie sie przez to nagte zdarzenie zagrazajgce zdrowiu lub zyciu dzieci albo
pracownikéw placéwki, wymagajgce natychmiastowej interwencji;

dyrektorze — rozumie sie przez to dyrektora przedszkola lub osobe przez niego upowazniong do
dziatania w jego zastepstwie.

Formy agresji u dzieci w wieku przedszkolnym

agresja fizyczna — bicie, popychanie, kopanie, gryzienie, drapanie, szarpanie za wtosy, plucie, rzucanie
przedmiotami;

agresja stowna — wyzwiska, przezywanie, krzyk, grozby, oSmieszanie, wykluczanie z zabawy;

agresja przedmiotowa — celowe niszczenie zabawek, prac plastycznych, pomocy dydaktycznych,
mebli;

agresja skierowana na siebie (autoagresja) — uderzanie sie, gryzienie, drapanie wtasnego ciata,
uderzanie gtowg o przedmioty;

agresja relacyjna — manipulowanie relacjami w grupie, izolowanie wybranego dziecka, prowokowanie
konfliktow.
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IV. PROCEDURA POSTEPOWANIA Z DZIECKIEM PRZEJAWIAJACYM

ZACHOWANIA AGRESYWNE

§ 1. Cel procedury

Zapewnienie bezpieczenstwa dzieciom i pracownikom przedszkola oraz wypracowanie jednolitego
sposobu reagowania nauczycieli na zachowania agresywne wychowankdéw, niezaleznie od ich Zrddta
i nasilenia.

§ 2. Reagowanie nauczyciela w trakcie wystgpienia zachowania agresywnego

W chwili wystgpienia zachowania agresywnego nauczyciel obowigzany jest:

1.

natychmiast przerwac zachowanie agresywne — stanowczo, krétko i jednoznacznie nazwac, co
jest niedozwolone (np. ,,Stop. Nie wolno bié.”);

rozdzieli¢ dzieci uczestniczace w incydencie i zapewnic bezpieczenstwo poszkodowanemu —w
pierwszej kolejnosci udzieli¢ mu pomocy i pocieszenia;

oceni¢ sytuacje pod katem ewentualnych obrazen — w razie potrzeby udzieli¢ pierwszej
pomocy oraz wezwacé pomoc medyczng, zgodnie z procedurg wypadkowg;

nigdy nie stosowa¢ wobec dziecka przemocy fizycznej, nie krzyczeé, nie ponizaé, nie uzywacd
kar cielesnych ani grézb;

wyciszy¢ dziecko agresywne — odprowadzi¢ w spokojne miejsce, zapewni¢ obecnos¢
dorostego, nie zostawiac dziecka samego;

po uspokojeniu sie dziecka przeprowadzi¢ z nim krétkg rozmowe dostosowang do jego wieku
— nazwaé¢ emocje, wskaza¢ prawidtowe sposoby ich wyrazania, ustali¢ zados¢uczynienie
symboliczne (np. przeprosiny, pomoc poszkodowanemu);

zadbad o powrét grupy do rytmu dnia, nie eksponujgc incydentu wobec innych dzieci.

§ 3. Dziatania krotkoterminowe (do kornica dnia pobytu dziecka)

1.

5.

Nauczyciel sporzadza notatke stuzbowa opisujacg zdarzenie (data, godzina, miejsce,
uczestnicy, przebieg, Swiadkowie, podjete dziatania).

Nauczyciel niezwtocznie informuje Dyrektora przedszkola o zdarzeniu, zwtaszcza gdy nastgpito
naruszenie nietykalnosci cielesnej dziecka lub spowodowano obrazenia.

Podczas odbioru dziecka nauczyciel przekazuje rodzicom (opiekunom prawnym) informacje o
zdarzeniu — rzeczowo, bez ocen i z poszanowaniem godnosci dziecka.

Rodzice dziecka poszkodowanego sg informowani o zdarzeniu, podjetych dziataniach oraz
stanie zdrowia dziecka.

W przypadku obrazen zdarzenie odnotowuje sie w rejestrze wypadkow.

§ 4. Dziatania dtugoterminowe (przy zachowaniach powtarzajacych sie)

1.

Nauczyciel prowadzi obserwacje dziecka i dokumentuje sytuacje agresywne (Karta obserwacji
— Zatacznik nr 1).

Nauczyciel organizuje rozmowe z rodzicami w celu rozpoznania mozliwych przyczyn agresji
(np. sytuacja rodzinna, zdrowotna, zmiana otoczenia, nasladowanie wzorcéw medialnych).

Z udziatem rodzicow opracowuje sie Indywidualny Plan Wsparcia Wychowawczego
okreslajacy: cele, oddziatywania w przedszkolu, oddziatywania w domu, sposdb
monitorowania efektow.
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10.

11.

12.

13.

14.

Zatgcznik nr 1 do Zarzqdzenia nr 4/2026 Dyrektora Przedszkola nr 43 w Bielsku-Biatej z dnia 13 kwietnia 2026 r.

Procedury postepowania z dzieckiem przejawiajgcym zachowania agresywne oraz w sytuacjach kryzysowych

w Przedszkolu nr 43 w Bielsku-Biatej

Dyrektor — we wspdtpracy z nauczycielem, psychologiem lub pedagogiem przedszkolnym —

obejmuje dziecko pomocy psychologiczno-pedagogiczng zgodnie z rozporzadzeniem MEN z
dnia 9 sierpnia 2017 r.

W razie potrzeby nauczyciel lub Dyrektor kieruje rodzicow do Poradni Psychologiczno-
Pedagogicznej w celu pogtebionej diagnozy.

Brak wspodtpracy ze strony rodzicéw, eskalacja zachowan lub uzasadnione podejrzenie
zaniedbania badZ przemocy domowej — uzasadnia uruchomienie procedury , Niebieskie
Karty” oraz zawiadomienie sgdu rodzinnego (wniosek o wglad w sytuacje rodziny — na
podstawie art. 572 Kodeksu postepowania cywilnego).

W przypadku utrzymywania sie, pomimo podejmowanych przez nauczycieli i specjalistow
dziatan wychowawczych, profilaktycznych i pomocowych, powtarzajgcych sie zachowan
agresywnych dziecka, ktére zagrazajg bezpieczenstwu lub zdrowiu innych dzieci, pracownikéw
przedszkola lub samego dziecka, Dyrektor przedszkola dokonuje ponownej analizy sytuacji
oraz skutecznosci dotychczas zastosowanych dziatan.

W ramach podejmowanych dziatarn Dyrektor moze, w szczegdlnosci, zasiegna¢ opinii
nauczycieli, psychologa, pedagoga specjalnego oraz innych specjalistow pracujgcych z
dzieckiem, a takze przeprowadzi¢ rozmowe z rodzicami dziecka w celu ustalenia dalszych
dziatan wspierajgcych i zapewniajacych bezpieczenstwo.

Jezeli podejmowane dziatania nie przynoszg oczekiwanej poprawy funkcjonowania dziecka, a
jego zachowania nadal w sposdb istotny zaktdcajg funkcjonowanie grupy lub powodujg
zagrozenie dla bezpieczenstwa innych dzieci, Dyrektor przedszkola, majac na uwadze dobro i
bezpieczenstwo wszystkich wychowankéw, moze podjg¢ decyzje o zmianie oddziatu, do
ktdrego uczeszcza dziecko, z uwzglednieniem mozliwosci organizacyjnych przedszkola oraz
potrzeb rozwojowych dziecka.

W przypadku, gdy zachowania dziecka majg charakter dtugotrwaty i powtarzajacy sie, a
zastosowane przez nauczycieli, specjalistow i Dyrektora przedszkola dziatania nie przynosza
poprawy, a jednoczesnie zachodzg przestanki okreslone w Statucie Przedszkola uzasadniajgce
skreslenie dziecka z listy wychowankdéw, Dyrektor moze wszczgé postepowanie w sprawie
skreslenia dziecka z listy wychowankéw, zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa oraz
postanowieniami Statutu.

Whiosek rodzicow innych dzieci o skre$lenie dziecka z listy wychowankéw moze zostac
przyjety przez Dyrektora przedszkola jako zgtoszenie dotyczace sytuacji wychowawczej i
bezpieczenstwa w grupie. Ztozenie takiego wniosku nie powoduje automatycznego skreslenia
dziecka z listy wychowankdow. Dyrektor dokonuje analizy zgtoszonych okolicznosci oraz
podejmuje dziatania zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa i Statutem Przedszkola.

Dyrektor Przedszkola zwotuje posiedzenie Rady Pedagogicznej w celu przedstawienia i
omoéwienia sytuacji dziecka oraz podjecia uchwaty w sprawie skreslenia dziecka z listy
wychowankéw, zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa oraz postanowieniami Statutu
Przedszkola.

W przypadku podjecia przez Rade Pedagogiczng uchwaty o skresleniu dziecka z listy
wychowankéw, Dyrektor przedszkola podejmuje w tej sprawie decyzje administracyjng
zgodnie z art. 68 ust. 2 Prawa o$wiatowego.

W przypadku dziecka realizujgcego obowigzkowe roczne przygotowanie przedszkolne
dziatania Dyrektora, Rady Pedagogicznej, nauczycieli i specjalistéw prowadzone s3 z
uwzglednieniem obowigzku zapewnienia dziecku mozliwosci realizacji rocznego
przygotowania przedszkolnego zgodnie ze Statutem Przedszkola.
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15. Przed podjeciem decyzji o skresleniu dziecka Dyrektor przedszkola informuje rodzicow o

przyczynach planowanego skreslenia oraz umozliwia im przedstawienie stanowiska w
sprawie.

§ 5. Sytuacje wymagajace szczegolnego postepowania

Jezeli zachowanie agresywne dziecka stwarza bezposrednie zagrozenie dla zdrowia lub zycia innych
0s6b (np. uderzanie ciezkim przedmiotem, dtugotrwaty atak histeryczny, autoagresja prowadzaca do
obrazen):

1.
2.

Nauczyciel natychmiast wzywa drugiego pracownika placéwki (np. poprzez interkom).

Drugi pracownik przejmuje opieke nad dzie¢mi, tak aby nauczyciel mogt wyjsé z dzieckiem
agresywnym w bezpieczne miejsce.

Nauczyciel pozostaje z dzieckiem agresywnym, zachowujgc bezpieczny dystans; nie krepuje
dziecka sitowo, chyba ze jest to bezwzglednie konieczne dla zatrzymania samouszkodzenia lub
bezposredniego ataku na inng osobe — wdweczas stosuje wytgcznie minimum sity niezbednej
do unieruchomienia (objecie ramieniem, przytrzymanie reki).

Dyrektor jest powiadamiany niezwtocznie — decyduje o ewentualnym wezwaniu pogotowia
ratunkowego (tel. 112 lub 999), jezeli istnieje uzasadnione podejrzenie, ze stan dziecka
wymaga interwencji medyczne;.

Rodzice (opiekunowie) sg niezwtocznie wzywani do placowki.

Z przebiegu zdarzenia sporzadza sie protokdt, ktéry jest przechowywany w dokumentacji
dziecka.

§ 6. Wspotpraca z rodzicami

1.

Rodzice sg informowani o kazdym przypadku zachowania agresywnego dziecka — tego samego
dnia, w sposdb dyskretny i z poszanowaniem godnosci rodziny.

W przypadku powtarzajacych sie zachowan agresywnych dyrektor, psycholog lub pedagog
specjalny zaprasza rodzicow na spotkanie z udziatem nauczyciela i/lub specjalisty.

Z kazdego spotkania sporzadza sie notatke, ktdrg podpisuje obie strony (Zatgcznik nr 2 — Karta
rozmowy z rodzicem).

W przypadku powtarzajgcych sie zachowan agresywnych rodzic podpisuje zgode na procedure
wychowawczg obejmujgcg holding dziecka (Zatgcznik nr 3).

Rodzice majg obowigzek wspdtpracowac z placéwka w zakresie ujednolicenia oddziatywan
wychowawczych. Odmowa  wspdtpracy odnotowywana jest w  dokumentacji,
a w uzasadnionych przypadkach — stanowi podstawe zawiadomienia sadu rodzinnego.
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V. POSTANOWIENIA KONCOWE

Procedury wchodzg w zycie z dniem ich zatwierdzenia przez Dyrektora przedszkola na
podstawie zarzgdzenia dyrektora.

Wszyscy pracownicy placowki zobowigzani s do zapoznania sie z trescig procedur, co
potwierdzajg wtasnorecznym podpisem na liscie pracownikow.

Rodzice/opiekunowie prawni zostajg poinformowani o tresci procedur na zebraniu
organizacyjnym oraz maja do nich staty dostep w sekretariacie placdwki i na stronie
internetowe;j.

Procedury podlegajg analizie i aktualizacji — w szczegdlnosci w razie zmiany przepiséw prawa,
zmiany organizacji pracy placéwki lub po wystgpieniu zdarzenia uzasadniajgcego ich
modyfikacje.

Kazdy pracownik ma prawo i obowigzek zgtosi¢ Dyrektorowi propozycje zmian
w procedurach.

W sprawach nieuregulowanych niniejszymi procedurami zastosowanie majg przepisy
powszechnie obowigzujgcego prawa oraz wewnetrzne regulacje placéwki.

Zatwierdzono:

(data i podpis dyrektora przedszkola)
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Procedury postepowania z dzieckiem przejawiajgcym zachowania agresywne oraz w sytuacjach kryzysowych

VI. ZAtACZNIKI

w Przedszkolu nr 43 w Bielsku-Biatej

Zatacznik nr 1 — Karta obserwacji zachowan agresywnych dziecka

Imie i nazwisko dziecka:

Grupa / wiek:

Nauczyciel prowadzacy obserwacje:
Data obserwacji:

Miejsce zdarzenia:

Opis zachowania (co sie wydarzyto):

Sytuacja poprzedzajaca (kontekst,
wyzwalacze):

Osoby uczestniczace / swiadkowie:

Czas trwania zachowania:

Reakcja dziecka po interwencji:

Podjete dziatania:

Informacja przekazana rodzicom

(data, sposdb):

Whioski / dalsze dziatania:
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Zatqcznik nr 1 do Zarzgdzenia nr 4/2026 Dyrektora Przedszkola nr 43 w Bielsku-Biatej z dnia 13 kwietnia 2026 r.

Procedury postepowania z dzieckiem przejawiajgcym zachowania agresywne oraz w sytuacjach kryzysowych

w Przedszkolu nr 43 w Bielsku-Biatej

Zatacznik nr 2 — Karta rozmowy z rodzicem

Imie i nazwisko dziecka:
Grupa:
Data rozmowy:

Osoby uczestniczagce w rozmowie:

Powdd spotkania:

Przebieg rozmowy (najwazniejsze
ustalenia):

Stanowisko rodzica:

Uzgodnione dziatania ze strony

placowki:

Uzgodnione dziatania ze strony
rodziny:

Uwagi:

(podpis rodzica)

(podpis nauczyciela / dyrektora)
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Zatqcznik nr 1 do Zarzqdzenia nr 4/2026 Dyrektora Przedszkola nr 43 w Bielsku-Biatej z dnia 13 kwietnia 2026 r.

Procedury postepowania z dzieckiem przejawiajgcym zachowania agresywne oraz w sytuacjach kryzysowych
w Przedszkolu nr 43 w Bielsku-Biatej

Bielsko-Biafa, dn.........ccccvvruennee.
Przedszkole nr 43 w Bielsku-Biatej

ul. Jakuba Jasinskiego 1
43-300 Bielsko-Biata

Wyrazam zgode na zastosowanie wobec mojego dziecka

(imie i nazwisko dziecka)

Ponizszej procedury wychowawczej w przypadku wystgpienia u dziecka zachowan agresywnych
zagrazajacych zdrowiu i bezpieczeristwa jego samego, innych dzieci lub nauczycieli

1. Polecenie ustne powtdrzone w razie potrzeby

2. Préba podjecia wykonania prosby razem z dzieckiem (bycie blisko, wziecie dziecka za reke)

3. Odsuniecie/wyciszenie dziecka w sytuacji problemowej — prosba , by dziecko chwile odpoczeto na
krzesetku, badz wyprowadzenie z sali i pozostanie poza grupg pod opiekg dorostego do czasu, gdy
dziecko sie uspokoi.

4. Przytrzymanie dziecka np. za reke.

5. Holding — trzymanie dziecka w uscisku, catkowite zabezpieczenie oséb znajdujacych sie wokot przed
kopnieciem czy biciem przez dziecko.

(podpis rodzica/opiekuna prawnego)
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